
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Karosserie-, Lackier- und Fahrzeugservicebetrieb 
 

1. Geltungsbereich 

Diese AGB gelten für alle Leistungen der KaLa-Autoservice GmbH, insbesondere für Karosserie-, Lackier-, 
Unfallinstandsetzungs-, Smart-Repair-, Oldtimer-, Pflege-, Reifen- und Servicearbeiten. Abweichende Vereinbarungen 
bedürfen der Schriftform. 

2. Auftragserteilung und Preise 

Kostenvoranschläge sind unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich schriftlich zugesichert. Maßgeblich sind die bei 
Auftragserteilung vereinbarten Preise und Leistungen. Etwaige Mehrarbeiten werden nur nach Rücksprache mit dem 
Auftraggeber ausgeführt. 

3. Zahlung 

Rechnungen sind nach Fertigstellung und Aushändigung oder Übersendung des Fahrzeugs sofort ohne Abzug zur 
Zahlung fällig. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen. 

4. Abnahme und Übergabe 

Der Kunde ist verpflichtet, das Fahrzeug nach Mitteilung der Fertigstellung abzuholen. Mit Übergabe gilt die Leistung 
als abgenommen, sofern keine offensichtlichen Mängel unverzüglich angezeigt werden. 

5. Gewährleistung 

Für Mängel der ausgeführten Arbeiten haftet die KaLa-Autoservice GmbH nach den gesetzlichen Bestimmungen. 
Offensichtliche Mängel sind spätestens innerhalb von 7 Tagen nach Übergabe schriftlich anzuzeigen. 

6. Haftung und Regressverzicht 

Die KaLa-Autoservice GmbH haftet nur für Schäden, die vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht wurden. Eine 
Haftung für Verlust, Diebstahl oder Beschädigung von im Fahrzeug befindlichen Gegenständen besteht nicht. 
Zwischen den Parteien gilt ein gegenseitiger Regressanspruch-Ausschluss. Beide Parteien verzichten ausdrücklich auf 
die Geltendmachung von Regressansprüchen – auch durch ihre jeweiligen Versicherer. 

7. Ersatzteile und Altteile 

Ersetzte Teile werden nur auf ausdrücklichen Wunsch des Auftraggebers herausgegeben. Andernfalls gehen sie in das 
Eigentum der KaLa-Autoservice GmbH über. 

8. Haftung bei Probefahrten und Fremdverschulden 

Für notwendige Probe- oder Überführungsfahrten ist die KaLa-Autoservice GmbH berechtigt. Schäden durch Dritte 
oder höhere Gewalt gehen nicht zu Lasten des Betriebes. 

9. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß DSGVO ausschließlich zur Vertragsabwicklung. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies gesetzlich erforderlich ist (z. B. Versicherung, Gutachter). 

10. Verbraucherschlichtung (§ 36 VSBG) 

Die KaLa-Autoservice GmbH ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

11. Erfüllungsort und Gerichtsstand 

Erfüllungsort ist der Sitz der KaLa-Autoservice GmbH. Es gilt deutsches Recht. 
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